Svetainés privatumo politika

Tvarkydami jisy asmens duomenis, mes laikomés Bendrojo asmens duomeny
apsaugos reglamento (toliau — BDAR) nuostaty, Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymo nuostaty bei kituose teisés aktuose numatyty taikytiny
reikalavimy.

Bendrosios nuostatos

1.1 Si privatumo politika (toliau — Privatumo politika) nustato privatumo salygas Jums
naudojantis interneto svetaine perlasfinance.lt (toliau — Svetainé), taip pat musy
paskyra socialiniuose tinkluose.

1.2. PraSome atidziai perskaityti Sig Privatumo politika, kad suzinotumete kaip mes
tvarkome Jlisy asmens duomenis, i$ kur juos gauname, kokias turite teises.

1.3. Privatumo politika yra taikoma visiems asmenims, apsilankiusiems musy
Svetainéje ir socialiniuose tinkluose.

1.4. Jeigu naudojatés Svetaine, ar musy paskyromis socialiniuose tinkluose, vadinasi,
JUs perskaitéte ir sutikote su Sia Privatumo politika ir joje nurodytais Jisy asmens
duomeny tvarkymo tikslais, btdais bei tvarka. Jeigu JUs nesutinkate su Privatumo
politika, Svetaine ir musy paskyromis socialiniuose tinkluose naudotis Jus negalite.

1.5. Jisy asmens duomeny valdytojai yra: UAB ,,Perlas Finance®, juridinio asmens
kodas 126298569, Olimpieciy g. 15-1, LT-09237 Vilnius, tel. (8 5) 275 1751, el. pasto
adresas info@perlasfinance.lt. UADBB ,,Perlo draudimo brokeris®, juridinio asmens
kodas 302919813, Olimpieciy g. 15-1, LT-09237 Vilnius, tel. (8 5) 2 505 555 el. pasto
adresas info@perlodraudimas.lt (toliau — Bendrové arba mes)

1.6 Pirma kartg lankantis Svetainéje praSome JUsy patvirtinti, kad sutinkate, jog bty
naudojami slapukai Sioje politikoje iSdéstytomis sglygomis.

1.7. 18kilus bet kokiems klausimams dél musy taikomy asmens privatumo apsaugos
nuostaty, galite susiekti telefonu (8 5) 275 1751 arba el. pastu dap@perlas.lt

1.8. Mes pasiliekame teise bet kada atnaujinti Sig Privatumo politikg. Atnaujinta
Privatumo politika jsigalioja nuo jos paskelbimo Interneto svetainéje dienos,
atsizvelgiant j tai Jums yra rekomenduojama periodiSkai patikrinti Privatumo politika,
atkreipiant démesj j informacijos atnaujinimo data, kurig pateikiame Privatumo
politikos teksto virSuje.

2. Kokiais pagrindais tvarkome Jasy asmens duomenis?

2.1. Bendrove renka ir tvarko asmens duomenis vadovaudamasi ES ir Lietuvos
Respublikos teisés aktais, reglamentuojanciais asmens duomeny apsauga.
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2.2. Tvarkomy asmens duomeny apimtis priklauso nuo naudojamy paslaugy ir to, kokia
informacijag pateikia asmuo, kuris naudojasi paslaugomis ar narSo musy svetainése.

2.3. Bendroveé tvarko Lankytojy asmens duomenis Siais pagrindais:

2.3.1. sutikimo pagrindu, kuris iSreiSkiamas Jlsy aktyviais veiksmais, t. y. kreipimusi j
mus ir asmens duomeny pateikimu, arba kitais aktyviais veiksmais;

2.3.2. musy teisety interesy jgyvendinimui (pvz., valdyti ir administruoti Interneto
svetaineg ir pan.);

2.3.3. tam, kad vykdytume pareigas, kurias mums nustato teisés aktai.

2.4. Bendrove siekia, kad asmens duomenys bty tvarkomi tiksliai, sgziningai ir teisétai,
kad jie buty tvarkomi tik tokiais tikslais, kuriais buvo renkami, kad jie baty tvarkomi
laikantis teisés aktuose nustatyty aiskiy ir skaidriy asmens duomeny tvarkymo principy
ir reikalavimuy.

3. Kokius Jasy asmens duomenis tvarkome ir kodél?
3.1. Asmens duomeny tvarkymas Jusy pateikty uzklausy atvejais:

3.1.1. Bendrové Jusy duomenis tvarko ir tais atvejais, kai su mumis susisiekiate
elektroniniu pastu, pateikdami uzklausg, uzduodami klausimus ir pateikdami bet kokig
kitokig informacijg musy interneto svetainéje ar socialiniuose tinkluose.

3.1.2. Bendroveé Jusy duomenis Siais atvejais tvarko siekdama administruoti uzklausas
ir skundus, uztikrinti savo teikiamy paslaugy kokybe, saugodami ir gindami savo teises
ir teisétus interesus. Savo duomenis mums pateikiate sutikimo pagrindu, kuris
iSreiSkiamas Jlsy aktyviais veiksmais, t. y. kreipimusi j mus.

3.2. Darbuotojy atrankos tikslais tvarkomi kandidaty duomenys, su kandidaty
privatumo politika galite susipazinti https://www.perlasfinance.lt/apie/#karjera-2

3.3. Akcininky, valdymo organy nariy, naudos gavéjy, klienty, verslo partneriy, kity
asmeny duomeny tvarkymas

3.3.1. Mes savo veikloje tvarkome savo akcininky, valdymo organy nariy ir naudos
gavéjuy, jy atstovy, jgalioty asmeny asmens duomenis. Sie duomenys gaunami i$ teiséty
Saltiniy (jskaitant vieSuosius registrus) ir naudojami tik vykdant jai taikomas teisines
pareigas, susijusias su bendroveés ir jos organy nariy veikla, duomeny registravimu ir
tvarkymu, akcininky teisiy jgyvendinimu, Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir
teroristy finansavimo prevencijos teisés akty reikalavimy vykdymu, finansine apskaita ir
mokestiniy prievoliy, o taip pat kity Bendrovei taikomy prievoliy ir pareigy jvykdymu.

3.3.2. Mes taip pat tvarkome skirtingy kategorijy duomenuy subjekty (klienty, verslo
partneriy, tiekéjy, kity sandorio Saliy, taip pat jy darbuotojy, vadovy, akcininky, atstovy
ir agenty) asmens duomenis.
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3.3.3. Sie duomenys renkami ir tvarkomi $iais tikslais ir juos atitinkanciais pagrindais:

3.3.3.1. minétiems asmenims su mumis uzmezgant, palaikant ir plétojant verslo,
profesinius ir kitus teisétus santykius;

3.3.3.2. sudarant, vykdant, administruojant sandorius, sutartis ir susitarimus;
3.3.3.3. plétojant ir uztikrinant mdsy ir su mumis susijusiy jmoniy teisétus interesus;
3.3.3.4. ginantis nuo mums pareiksty ieskiniy, reikalavimy, pretenzijy;

3.3.3.5. vykdant prievoles ir jpareigojimus pagal galiojancius teisés aktus.

3.3.4. Be to, Sig informacijg ir asmens duomenis Bendrove renka ir tvarko paties asmens
sutikimo pagrindu, kuomet toks asmuo pats pateikia savo duomenis Bendrovei ar jos
atstovams jvairiy susitikimy, konferencijy, mokymuy ar kity renginiy metu.

3.3.5. Bendrove Siuos duomenis perduoda kompetentingoms institucijoms, kurios turi
teise gauti tokius duomenis, registrams, o taip pat kitiems gavéjams, turintiems teisétg
pagrinda gauti $iuos duomenis. Siy duomeny tvarkymui Bendrové gali pasitelkti toliau

Sioje Privatumo politikoje iSvardinty kategorijy duomeny tvarkytojus.

3.3.6. Bendrove Siuos duomenis saugo tiek, kiek reikia tikslams, kuriems jie tvarkomi,
pasiekti, taip pat vadovaudamasi tokio pobludzio duomeny saugojimo reikalavimais,
nustatytais teisés aktuose, senaties laikotarpiais teisiniams reikalavimams pareiksti ar
apginti, o jei tokie bty pareiksti — tiek, kiek reikia Siuo tikslu.

3.4. Duomeny tvarkymas socialinése paskyrose

3.4.1. Savo socialinése paskyrose tvarkome Siuos Jusy duomenis: vartotojo vardas,
jraso komentarai, jrasSo pasidalinimai, informacija apie paspaudimus ,patinka“ ir ,,sekti“
musy socialinio tinklo paskyrose, informacija apie reakcijas prie jrasy, nuotrauka,
Zinute, Zinutés gavimo laikas, zinutés turinys, zinutés priedai, atsakymas j Zinute,
atsakymo j Zinute pateikimo laikas.

3.4.2. Informacija, kurig mums pateikiate socialinés Ziniasklaidos priemonémis
(jskaitant pranesimus, laukeliy ,Like*; ,,Follow* ir pan. naudojima bei kitg
komunikacijg), kontroliuoja atitinkamo socialinio tinklo valdytojas. Mes turime ir
administruojame paskyras Zzemiau iSvardintose socialinés Ziniasklaidos priemonése.

3.4.3. Rekomenduojame Jums perskaityti Siy treciyjy Saliy privatumo politikas ir
tiesiogiai susisiekti su socialiniy tinkly paslaugy teikéjais, kilus klausimams dél asmens
duomeny tvarkymo:

»Facebook” —, kurio privatumo politika yra

pateikiama https://www.facebook.com/policy.php
»lnstagram® — privatumo politika yra

pateikiama https://help.instagram.com/402411646841720
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,LinkedIn®“ — kurio privatumo politika yra
pateikia https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

3.5. Asmens duomeny tvarkymas interneto svetainéje

3.5.1. Tuo atveju, kai lankotés musy interneto svetainéje, svetainiy lankymo statistiniy
duomeny rinkimo ir paslaugos kokybés bei lankytojy patirties tobulinimo tikslais mes
tvarkome Siuos nuasmenintus duomenis: apsilankymo data, lankyti puslapiai,
apsilankymo trukmé, IP adresas, MAC adresas, naudojami jrenginiai ir programos ir pan.

3.5.2. Musy svetainéje naudojami slapukai. Slapukai yra nedideli tekstiniai failai,
kuriuos Jusy interneto narsyklé patalpina Jusy kompiuteryje planSetéje arba kitame
iSmaniajame jrenginyje apsilankant misy interneto svetainéje. Slapukais siekiame
uztikrinti efektyvy ir saugy svetainés veikima bei analizuoti Jisy jprocCius, kad svetainés
veikimas buty patogus, efektyvus ir atitikty Jusy poreikius bei likescCius. PlaCiau apie
naudojamus slapukus galite pasiskaityti https://www.perlasfinance.lt/privatumo-
politika

4. 1S kokiy Saltiniy mes renkame Jusy asmens duomenis?

4.1. Mes tvarkome Jlsy pateiktus asmens duomenis, kai Jis naudojatés Bendrovés
paslaugomis arba svetainémis.

4.2. Duomenys gali bati generuojami, Jums naudojantis paslaugomis, pavyzdziui,
skambinant telefonu, siunciant trumpaja Zinute, elektroninj laiSka, ar lankantis
interneto svetainése.

5.2. Kiek laiko mes tvarkome ir saugome Jisy asmens duomenis?

5.1. Jusy asmenine informacija saugosime ne ilgiau, negu tai batina Sioje Privatumo
politikoje nurodytiems tikslams.

5.2. Jeigu JUs kreipiatés / susirasinéjate elektroniniais laiSkais su mumis, mes
elektroninius laiSkus aktyviame el. paste paprastai saugome 24 ménesius, o
neaktyviame elektroniniy laiSky archyve — iki 5 mety.

5.3. llgesnis JUsy asmeninés informacijos saugojimas gali buti vykdomas tik, kai:
5.3.1. esama pagrjsty jtarimy dél neteisétos veikos, dél kurios yra atliekamas tyrimas;
5.3.2. Jusy duomenys butini tinkamam gin¢o, skundo iSsprendimui;

5.3.3. jeigu mes esame gave skundy, susijusiy su svetainés lankytoju, ar jeigu mes
esame pastebéje atitinkamo svetainés lankytojo padarytus pazeidimus;

5.3.4. esant kitiems specialiems teisés aktuose numatytiems pagrindams, salygoms ar
atvejams.
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6. Kokiais atvejais ir kokiems tretiesiems asmenims mes atskleidziame Jisy
asmens duomenis?

6.1. Bendroveé be Jisy iSankstinio sutikimo Jusy asmens duomeny neperduoda jokiems
tretiesiems asmenims, iSskyrus Zzemiau aprasytus atvejus.

6.2. Jusy duomenis mes galime perduoti tvarkyti tretiesiems asmenims, kurie padeda
mums vykdyti ir administruoti paslaugy teikima. Tokiais asmenimis gali buti duomeny
baziy programinés jrangos tiekéjai, duomeny baziy administravimo paslaugy teikéjai,
duomeny centry, debesijos paslaugy teikéjai ir pan. Kiekvienu atveju duomeny
tvarkytojui mes pateikiame tik tiek duomenuy, kiek yra batina konkreCiam pavedimui
jvykdyti ar konkreciai paslaugai suteikti.

6.3. Mlsy pasitelkti duomeny tvarkytojai gali tvarkyti JUsy asmens duomenis tik pagal
musy nurodymus. Be to, jie privalo uztikrinti jisy duomeny sauguma pagal galiojancius
teisés aktus ir su mumis sudarytas sutartis.

6.4.Duomenys taip pat gali blti pateikiami kompetentingoms valdzios arba
teisésaugoms jstaigoms, pvz., policijai arba priezitiros institucijoms, taciau tik joms
pareikalavus ir tik tada, kai reikalaujama pagal galiojangius teisés aktus arba teisés akty
numatytais atvejais ir tvarka.

6.5. Jeigu mes naudojame svetainés analizés paslaugg (pvz., Google Analytics), kuri
taikoma nustatant, kaip Jus naudojatés musy interneto svetainéje pateikta informacija,
JGsy nuasmenintais duomenimis galime keistis su treciaisiais asmenimis, kurie Sia
informacija remiasi vertindami, kaip yra naudojamasi interneto svetaine arba mobiligja
aplikacija, rengdami svetainés operatoriams skirtas ataskaitas apie interneto svetainés
ir teikdami kitas su interneto svetainés naudojimu susijusios paslaugas.

7. Kokiose teritorijose ir jurisdikcijose mes vykdome duomeny tvarkymo veikla?

7.1. Mes Jasy asmens duomenis tvarkome tik Europos Sagjungos teritorijoje. Mes Siuo
metu neturime ketinimo perduoti ir neperduodame Jusy asmens duomeny j treCigsias
valstybes.

7.2. Informuojame, kad tam tikri techniniai Jusy apsilankymo svetinéje duomenys (IP
adresas, slapukai, techniné Jisy naudojamos narsyklés informacija, kita su narsyklés
veikla ir narSymu svetainéje susijusi informacija) narSymo svetaingje statistikos,
analizés ir susijusiais tikslais gali buti perduoti ar padaryti prieinamais tiek Europos
ekonomingje erdvéje, tiek ir uz jos riby veikiantiems subjektams (pvz., mums
naudojantis Google Analytics paslauga, toks subjektas yra Jungtinése Amerikos
Valstijose veikianti bendrové). Primename, kad ne EEE valstybése asmens duomenims
gali bati taikoma maZesné apsauga nei EEE valstybése, tadiau mes kruopsciai
vertinsime sglygas, kuriomis tokie Jusy duomenys bus véliau tvarkomi ir saugomi po
perdavimo aukSc€iau minétiems subjektams.



8. Kaip saugome Jusy asmens duomenis?

8.1. Bendrove jgyvendina ir nuolat atnhaujina atitinkamas organizacines ir technines
sauguma uztikrinancias priemones, kurios padeda apsaugoti asmens duomenis nuo
atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito
neteiséto tvarkymo.

8.2 Bet kuriuos Jusy pateiktus asmens duomenis gali tvarkyti Bendrové arba sutartis
pasiraSes el. pasto savininkas, duomeny centras, saugykla ir kiti IT infrastruktiros
paslaugy teikéjai bendroveés IT sistemy saugumo palaikymo, verslo su klientais,
tiekéjais ir kitais verslo partneriais uztikrinimo tikslais, uztikrinant, kad duomenys buty
tinkamai apsaugoti ir neprarandami pazeidus sauguma.

9. PraSymuy ir skundy pateikimas

9.1. Jei norite pateikti skundg dél masy atlikto duomeny tvarkymo, pateikite jj rastu,
nurodydami kuo daugiau informacijos, pasinaudodami Sios politikos pabaigoje
pateiktais kontaktiniais duomenimis. Mes bendradarbiausime su Jumis ir stengsimeés
nedelsiant iSspresti visus klausimus.

9.2. Jeigu manote, kad vadovaujantis BDAR Jusy teisés buvo pazeistos, galite pateikti
skunda Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai adresu L. Sapiegos g. 17, Vilnius,
arbael. p. ada@ada.lt

10. Kokios Jasy teisés?

10.1 Teisé susipazinti su musy tvarkomais Jisy asmens duomenimis. Jus turite teise
gauti musy patvirtinima, ar mes tvarkome Jisy asmens duomenis, taip pat teise
susipaZinti su musy tvarkomais Jisy asmens duomenimis ir informacija apie duomeny
tvarkymo tikslus, tvarkomy duomeny kategorijas, duomeny gavéjy kategorijas,
duomeny tvarkymo laikotarpj, duomeny gavimo Saltinius.

10.2. Teisé istrinti duomenis. JUs turite teise prasyti, kad mes iStrintume Jasy asmens
duomenis, kai asmens duomenys tvarkomi neteisétai, iSnyko duomeny tvarkymo
pagrindas ir kt.

10.3. Teisé iStaisyti asmens duomenis. Jeigu pasikeiteé Jlsy pateiktuose
dokumentuose mums nurodyti duomenys arba Jus manote, kad musy tvarkoma
informacija apie Jus yra netiksli ar neteisinga, JUs turite teise reikalauti Sig informacija
pakeisti, patikslinti ar iStaisyti.

10.4. Teisé atSaukti sutikima. JUs turite teise bet kada atSaukti savo sutikima ir
reikalauti nutraukti tolimesnj asmens duomeny tvarkyma, kuris yra vykdomas sutikimo
pagrindu.
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10.5. Teisé apriboti duomeny tvarkyma. JUs turite teise apriboti JUsy duomeny
tvarkyma, kai asmens duomenys tvarkomi neteisétai, Jus ginc¢ijate duomeny tiksluma,
JUs pateikéte prieStaravima dél duomeny tvarkymo musy teiséto intereso pagrindu ir kt.

10.6. Teisé j duomeny perkeliamuma. Js turite teise prasyti kitam duomeny
valdytojui perkelti Jisy asmens duomenis, kuriuos mes tvarkome taikydami
automatizuotas priemones.

10.7. Teisé pateikti skunda. Jeigu JUs manote, kad Jiasy duomenis mes tvarkome
pazeisdami duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus, praSome kreiptis tiesiogiai j
mus ir Jeigu JUsy netenkins musy sitlomas problemos iSsprendimo budas, JUs turite
teise pateikti skunda priezitros institucijai.

11. Kaip su mumis susisiekti?

11.1. PraSome kreiptis j mus, jeigu turite kokiy nors klausimy arba atsiliepimy apie §j
praneSimag arba norite, kad nenaudotume Jisy informacijos, arba norite pasinaudoti
Sioje Privatumo politikoje nurodytomis savo teisémis arba pateikti skunda. Jus galite
kreiptis j mus el. pastu dap@perlas.lt arba tel. (8 5) 2 751 751.

Slapuky informacija

. . Galiojimo L
Pavadinimas Aprasymas . Teikéjas
laikas
Batini slapukai
. . Nustato, ar
cookielawinfo-checkbox- . . . .
lankytojas sutiko | 1 diena perlasfinance.lt
necessary .
slapukais.
. . Nustato, ar
cookielawinfo-checkbox- . i . )
lankytojas sutiko | 1 diena perlasfinance.lt
non-necessary .
slapukais.
ISsaugo vartotojo
sesijos blseng Apsilankym .
PHPSESSID o . perlasfinance.lt
jvairiose puslapio | o metu
uzklausose.
, Butinas , accounts.livechatinc.c
_le_cid sklandziam gyvy 3 metai om
pokalbiy papildin



mailto:dap@perlas.lt

io veikimo
uztikrinimui.

__lc_cst

Batinas
sklandziam gyvy
pokalbiy papildin
io veikimo
uztikrinimui.

3 metai

accounts.livechatinc.c
om

Nuostaty slapukai

__lec2_cid

Saugomos
kiekvienos
pokalbiy gyvy
sesijos ID. Tai
leidzia svetaineés
Ziniatinklyje
matyti
ankstesnes
problemas ir
uzmegzti rysj su
ankstesniu
klienty
aptarnavimo
specialistu.

3 metai

accounts.livechatinc.c
om

__lc2_cst

Saugomos
kiekvienos
pokalbiy gyvy
sesijos ID. Tai
leidzia svetaineés
Ziniatinklyje
matyti
ankstesnes
problemas ir
uzmegzti rysj su
ankstesniu
klienty
aptarnavimo
specialistu.

3 metai

accounts.livechatinc.c
om




Naudojamas

. paslépti vartotojo . . .
__livechat L 3 metai livechatinc.com
asmeninj ,Live

Chat“ tinkinima.

Padeda interneto

svetainei
. atpazinti . accounts.livechatinc.c
__oauth_redirect_detector ) 1 diena
vartotoja, su om
tiksly optimizuoti
procesa.

Padeda interneto

svetainei
atpazinti Apsilankym o )

CASID . api.livechatinc.com
vartotojg, su o metu

tiksly optimizuoti
procesa.

Statistika

Sis slapukas
naudojamas
norint atskirti
unikalius

_ga vartotojus, 2 metai perlasfinance.lt
klientui priskiriant
atsitiktinai
sugeneruotg
numerj

Tai yra ,,Google
Analytics®
nustatytas
Sablono tipo
_gat slapukas, kurio 1 diena perlasfinance.lt
pavadinimo
elemente yra
unikalus paskyros
ar svetaines, su

kuria jis susijes,




identifikavimo
numeris.

_gid

Naudojamas
vartotojams
atskirti.

1 diena

perlasfinance.lt

Rinkodaros slapukai

ads/ga-audiences

Naudojami
,Google“
skelbimy tinkly,
siekiant i$ naujo
sudominti
lankytojus, kurie
gali konvertuoti
klientus,
atsizvelgiant
lankytojy elges;j
internetinése
svetaineése.

Apsilankym
o metu

google.com

IDE

Naudojama
»,Google
DoubleClick®, kad
buty galima
uzregistruoti ir
pranesti apie
interneto
svetaines
naudotojo
veiksmus
perzilréjus ar
spusteléjus
vieng i$
reklamuotojo
skelbimuy, kurio
tikslas —
iSmatuoti
skelbimo
efektyvuma ir

1 metai

doubleclick.net




pateikti tikslinius

skelbimus
vartotojui.
. . Apsilankym
pagead/1p-user-list/# Neklasifikuotas google.com
0 metu
Naudojamas
. patikrinti, ar ) )

test_cookie 1 diena doubleclick.net

narsykle priima

palaiko slapukus.

Neklasifikuoti slapukai

@@lc_auth_token:117043

38 Neklasifikuotas Nuolatinis | secure.livechatinc.com
11704338:state Neklasifikuotas Nuolatinis | secure.livechatinc.com
prl_menu_page Neklasifikuotas 1 metai perlasfinance.lt

side_storage_11704338 Neklasifikuotas Nuolatinis | secure.livechatinc.com




